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CPTS Centre-Vendée

Urgences
Patient ayant un 
problème de 
santé urgent.

Appel au 15.
Réalisation de 
soins d’urgence.

Services 
d’urgences 
de  Vendée.

Arc-en-Ciel
Patient ayant un problème de santé en santé mentale 
urgent et en dehors des horaires d’ouverture des CMP.

Contact au 02 51 62 18 95

Évaluation de soins urgents en psychiatrie, écoute 
téléphonique ou présentielle par des professionnels 
de santé, de 17h à 22h du lundi au vendredi et de 
14h30 à 22h le weekend.

Maison de la santé - CMP Intersectoriel Arc-en-ciel.

Centre de Soins
Non Programmés (CSNP)

Patient sans médecin traitant, 
dont le médecin traitant est 
indisponible ou hors territoire, 
ayant un problème médical aigu.

116 117 (ou 15 
pour les PS)

Consultations de médecine 
générale réalisée dans les 
48h après l’appel.

Maison médicale de 
garde (CHD Vendée).

Créneaux volontaires
dans les

cabinets médicaux
Patient sans médecin traitant, 
dont le médecin traitant est 
indisponible ou hors territoire, 
ayant un problème médical aigu.

116 117 (ou 15 pour les PS).

Consultations de médecine 
générale réalisée dans les 48h 
après l’appel.

Cabinets médicaux du territoire.

Consultations d’Accès aux Soins (CAS)
Patient sans médecin traitant ayant un 
problème de santé nécessitant un suivi 
médical et résidant à la Roche-sur-Yon.

Maison médicale de garde (CHD Vendée).

Orientation via le CSNP, le CES, VISTA, la PASS, 
et les CMP.Consultations de suivi de médecine générale.

Lits Halte Soins Santé de Jour

Patient en situation de grande précarité (sociale, psychologique, économique…).

En se présentant à la maison d’accueil de jour.

Évaluation, prévention et orientation des patients selon les besoins en santé, réponse aux besoins de soins, 
obtention de matériel de réduction des risques et des dommages (à venir : bagagerie médicamenteuse) par 
l’infirmière présente du lundi au vendredi de 9h à 12h30, consultation médicale le mercredi.

Association VISTA

Lits Halte Soins Santé 
Hébergements et Mobile

Patient en situation de précarité (sociale, psychologique, 
économique,…) avec une pathologie aigue.

Instruction d’un dossier téléchargeable sur 
https://www.associationvista.fr/pole/lits-halte-soins-
sante-lhss/ 

Accompagnement en santé 
(12 places au sein du 
logement et 13 places au 
sein de la partie mobile).

Association VISTA

Appartements de 
Coordination Thérapeutique 
Hébergements et Mobile
Patient en situation de grande précarité 
(sociale, psychologique, économique,…) avec 
une pathologie chroniques invalidantes.

Instruction d’un dossier téléchargeable sur 
https://www.associationvista.fr/pole/lits-hal
te-soins-sante-lhss/ 

Coordination des soins 
(18 places au sein du 
logement en colocation 
ou individuel et 19 
places mobiles).

Association 
VISTA

Cellule Cas Complexe
Patient en situation de grande précarité 
(sociale, psychologique, économique,…).

Contact téléphonique auprès de la gestionnaire 
de cas complexes au 07 88 53 01 59.

Soutien de situation complexe en santé et 
précarité pour laquelle il existe un blocage 
dans l’accompagnement.

Association VISTA

Pôle Veille Sociale
de l’association VISTA

Personne à la rue.

MaraudesPrévention, évaluation 
et orientation.

Association VISTA

Permanence d’Accès aux Soins de Santé (PASS)
Patient n’ayant pas de couverture maladie 
ou une couverture incomplète. Maison de la santé du CHD Vendée.

Sur RDV les mardis et jeudis matin.
Contact : 02.51.08.05.66 ou 
secretariat.pass@chd-vendee.fr

Consultation de médecine générale, 
accompagnement social pour l’ouverture des 
droits, dispensation gratuite de médicaments.

Centre d’Examens de Santé (CES)
13 rue Pierre Bérégovoy 
La Roche-sur-Yon

Orientation par un médecin, 
un partenaire. Invitation 
émise par la CPAM ou sur 
demande de l'usager.

> Examen de prévention adapté à chacun pour faire le point sur sa santé.
> Être accompagné pour réussir son sevrage tabagique.
> Participer à des offres d’éducation en santé : ateliers d’éducation en santé, entretiens individuels de 
prévention pour accompagner les patients à prendre soin de leur santé, ateliers d’ETP pour les patients 
diabétiques ou à risque cardio-vasculaire.


