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Handisoins 85

Missions :
• Informer de l’offre de soins existante
• Organiser et à faciliter la prise en charge du patient
• Orienter et organiser le parcours de soins du patient, en amont de sa venue, 

en liberal et/ou en établissement de santé, ainsi que les conditions de prise 
en charge (ex. visites blanches, gestion de l’attente, besoin matériel, 
solicitation du referent handicap,...)

• Sensibiliser les étudiants et professionnels du secteur sanitaire et medico-
social aux enjeux de l’accès aux soins des personnes en situation de 
handicap

• Fédérer les acteurs et communiqu sur l’accès aux soins de ces personnes

Sollicitation par le patient, son aidant ou un professionnel : appel téléphonique 
ou mail

1. Evaluation du contexte de la demande
2.Recueil des besoins spécifiques du patient et analyse de la demande en 

regard de son contexte et son environnement
3.Evaluation des actions à mettre en place pour faciliter l’accès aux soins
4.Recherche de professionnel de santé (transmission d’une fiche de liaison en 

amont du rendez-vous pour anticiper les besoins et optimiser la prise en 
charge)

5.Coordination et suivi du parcours du patient (prise de rendez-vous et 
sollicitation des acteurs si nécessaire)

;

Dispositif porté par le 
CHD Vendée, la Clinique 

St Charles et l’EPSM 
Mazurelle

Personnes en situation de 
handicap ayant des 

difficultés d’accès aux 
soins courants

Vendée
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