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Humanisme, Sos Femmes

Vendée et Vista

Sans logement Vendée

Le SIAO 85 est une structure de coordination qui gère le parcours des personnes sans
abri ou mal logées à travers quatre pôles principaux : 

l'urgence (gestion du 115, 24h/24), 
l'insertion (orientation vers des structures type CHRS ou résidences sociales),
l’observatoire 
le logement d'abord. 

Il s'appuie sur une évaluation sociale rigoureuse pour orienter les usagers vers des
dispositifs adaptés, tout en assurant des missions de fluidification vers le logement
pérenne, notamment via le contingent préfectoral ou le DALO. 

Parcours d’une demande SIAO : 
1.Ménage en demande d’hébergement, de logement adapté, d’accompagnement
2.Evaluation sociale réalisée par un travailleur social (nommé UPA Utilisateur Premier

Accueil) et transmise vialelogiciel SI SIAO
3.Examen des demandes en commission d’orientation un mardi sur 2
4.Réponse adressée par courrier ou mail au ménage et consultable

      sur le logiciel SI SIAO par l’UPA. 3réponses possibles :
         - Orientation vers un dispositif et inscription sur une liste d’attente,
         - Refus,
         - Demande de complément

En 2024, l'activité a été marquée par la gestion de 8 747 demandes d'hébergement
d'urgence et l'admission de 524 personnes dans des dispositifs d'insertion, malgré des
délais d'attente moyens significatifs (environ 8 mois pour un CHRS)
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